
	Ū Nous appliquons une culture motivante et encourageante en  
matière de conduite, et nous donnons toujours l’exemple. 

	Ū Nous faisons preuve de confiance dans nos échanges. 
	Ū Nous pratiquons une culture sincère de la valorisation et de l’erreur  

envers nous-mêmes comme envers autrui. 

	Ū Nous prenons des décisions et nous les assumons.
	Ū Nous communiquons avec transparence et efficacité.

	Ū Nous entretenons des échanges réguliers. 
	Ū Nous agissons avec prudence et clairvoyance. 
	Ū Nous identifions les opportunités et les défis en temps utile, et nous utilisons 

les ressources disponibles en toute connaissance de cause.

	Ū Nous partageons la même conception en matière de qualité. 
	Ū Nous sommes fiers du travail accompli et communiquons les résultats obtenus. 
	Ū Nous créons des conditions favorables pour atteindre ensemble les objectifs fixés.

ALLIER PROXIMITÉ ET VISION D’AVENIR

COMMUNIQUER LES DÉCISIONS 
AVEC CLARTÉ

ASSURER CONSCIEMMENT LA QUALITÉ

FAVORISER UNE COLLABORATION 
BASÉE SUR LA CONFIANCE 

NOTRE MANIÈRE DE DIRIGER

PRINCIPES DE CONDUITE BBZ CFP BIEL-BIENNE


